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GRADUAQAO: ADMINISTRAQAO E CORRELATOS, ARQUITETURA E URBANISMO,
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Tipo de Prova Duragdo da prova: 4h
E obrigatério marcar o tipo de prova no cartdo de respostas para que sua prova
2 seja corrigida. A ndo marcacgao resultard na ndo leitura do cartdo, o que implicara
na eliminag¢do automatica do(a) candidato(a) do Processo Seletivo Simplificado.

Q TRANSCREVA, NO SEU CARTAO DE RESPOSTAS, A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTECNICO:

“A amizade é um amor que nunca morre.” (Mario Quintana)

Vocé recebeu do Fiscal da Sala os seguintes materiais:

e O Cartdo de Respostas e o Caderno de Questdes. Verifique se os dados impressos no Cartdo de Respostas esta correto. Caso haja
irregularidade, comunique-a imediatamente ao Fiscal da Sala.

e Este Caderno de Questdes contém 50 QUESTOES DE MULTIPLA ESCOLHA distribuidas em PAGINAS NUMERADAS. Ao terminar a
conferéncia no Caderno de Questdes, caso 0 mesmo esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao Fiscal de Sala que o
substitua, ndo cabendo reclamagdes posteriores neste sentido.

o Verifique se a prova recebida é do cargo correspondente ao que vocé se inscreveu.

Por motivo de seguranga:

e 56 é permitido o uso de caneta esferografica, fabricada em material transparente, preferencialmente de tinta preta.

e O candidato sé poderd retirar-se definitivamente da sala apds 1 (uma) hora do inicio efetivo da prova.

¢ O candidato poderd retirar-se levando o seu Caderno de Questdes somente faltando 1 (uma) hora para o término da prova.

e O candidato que optar por se retirar sem levar o seu Caderno de Questdes ndo podera copiar suas respostas por qualquer meio.
e Ao terminar a prova, o candidato devera se retirar imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo dos
banheiros e/ou bebedouros.

e Ao terminar a prova é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o Cartdo de Respostas assinado. Ndo se esqueca dos seus
pertences.

e Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o ultimo candidato entregue o Cartdo de Respostas, devendo
assinar a Ata de Fiscalizag¢do.

¢ O fiscal de sala ndo estd autorizado a alterar quaisquer dessas instru¢ées. Em caso de duvida, solicite a presenca do coordenador
local.

ATENCAO:

e Siga, atentamente, a forma correta de preenchimento do Cartdo de Respostas, conforme estabelecido no préprio.
e O Cartdo de Respostas é personalizado, impossibilitando sua substitui¢do.

e O tempo de duragdo da prova inclui o preenchimento do Cartdao de Respostas.

BOA PROVAI
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LINGUA PORTUGUESA

Questao 1

Em discussOes sobre auditoria em saude, é comum que
termos técnicos se confundam com parénimos, gerando
equivocos na redagdo de pareceres. Quando isso ocorre,
os sentidos podem ser alterados de forma significativa,
comprometendo a clareza do documento.

Assinale a alternativa em que o uso de par6nimos
(em italico) estd correto.

(A) A equipe decidiu instalar diretrizes para que todas as
unidades cumprissem o protocolo.

(B) O relatéorio buscou ratificar denuncias ndo
comprovadas, reforgcando indicios frageis.

(C) O gestor orientou que os profissionais sobressem a
nova politica municipal.

(D) Os avaliadores buscaram averiguar inconsisténcias para
auferir resultados mais precisos.

(E) A coordenagdo pretende delatar as metas as equipes
da atengdo primaria.

Questao 2

Em documentos técnicos da area da saude, a escolha
vocabular precisa evita ambiguidades em protocolos
clinicos e epidemioldgicos. Considerando a classificagao
fonoldgica das palavras, identifique a alternativa que
apresenta uma paroxitona com ditongo crescente.

(A) Atencgao.
(B) Série.

(C) Precario.
(D) Cuidado.
(E) Biopsia.

Questao 3

Em campanhas de orientagdo a populagdo, a escolha
adequada de tempos e modos verbais influencia
diretamente a clareza das recomendagdes. Com base nas
normas da gramatica normativa, selecione a alternativa
em que o emprego verbal estd correto e coerente com o
contexto hipotético.

(A) Caso os sintomas agravariam, procure imediatamente a
unidade de saude mais préxima.

(B) E  fundamental que os profissionais interviam
rapidamente em situa¢des de surto.

(C) Se a equipe tivesse identificado o vetor antes, as
medidas de contengado teriam sido ampliadas.

(D) A vigilancia recomenda que todos os moradores
comparecerao ao ponto de vacinagdo amanha.

(E) O gestor solicitou que a equipe realizava a inspecgdo
ainda naquela manha.

Questao 4

Considerando as normas cultas de regéncia verbal e
nominal, julgue as frases abaixo.

I. A equipe de saude manteve-se favordvel a
intensificar as agdes de busca ativa.

Il.  Assisti o filme ontem com muita satisfagdo a ele.

Ill. O médico insistiu para o paciente realizar exames
complementares imediatamente.

Estd(3o) correta(s) a(s) seguinte(s) proposi¢do(des).

(A) 111, apenas.

(B) I e lll, apenas.
(C) Il e lll, apenas.
(D) Il, apenas.

(E) 1, apenas.

Questao 5

Em pareceres técnicos da vigilancia sanitaria, observa-se
que alguns termos sdo frequentemente empregados para
descrever riscos, processos e condigdes estruturais. Por
isso, a redagdo normativa exige grafias estdveis e
atualizadas, conforme o Acordo Ortografico vigente.

Assinale a alternativa em que todas as palavras estdo
grafadas corretamente.

(A) Imunossupressdo — infraestrutura — superdosagem.

(B) Imunossupressao — infraestruturado — super-dosagem.
(C) Imunossupressdo — infraestrutura — super-dosagem.
(D) imuno-supressdo — infra-estruturado — super-dosagem.
(E) imuno-supressdo —infraestrutura — superdosagem

AREA DE GESTAO

Tipo 2 — Pagina 2



SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS — SES-MG

IBADE

Questao 6
Considere o excerto abaixo:

Em muitos municipios de pequeno porte, relatdrios da
Atencdo Primdria em Saude registram situagGes que ndo
aparecem em bases estatisticas convencionais. Esses
documentos destacam que a compreensdo do territério
depende tanto da escuta sensivel quanto da leitura critica
dos dados formais.

Com base nesse contexto, assinale a alternativa correta.

(A) O texto afirma que dados estatisticos sdo suficientes
para captar a complexidade territorial, ndo havendo
necessidade de interagdo direta com a comunidade.

(B) O fragmento sugere que a leitura do territério envolve
elementos subjetivos que complementam, e ndo
substituem, os indicadores tradicionais utilizados pelos
servigos de saude.

(C) Os relatérios mencionados indicam que a percepgdo
local deve ocorrer por meio de indicadores
epidemioldgicos e vigilancia sistematizada.

(D)A narrativa apresenta o territdrio como espago
homogéneo, cujos problemas podem ser plenamente
compreendidos por planilhas oficiais.

(E) O texto argumenta que a escuta sensivel tende a
prejudicar a analise técnica, por introduzir vieses na
interpretacao dos dados.

Questao 7

Acerca das figuras de linguagem, julgue as frases abaixo.

. “Os resultados gritaram que havia
subnotificagdo.” (metonimia).

II. “A pandemia virou o mundo de cabega para
baixo.” (eufemismo).

Ill. “O virus caminhava silencioso pelas fronteiras.”
(personificagdo).

Estd(30) correta(s) a(s) seguinte(s) proposicdo(des).

(A) 111, apenas.

(B) I e lll, apenas.
(C) e lll, apenas.
(D) Il, apenas.

(E) 1, apenas.

Questao 8

Considere a seguinte situagdo:

Em nota técnica recente, uma secretaria de saude afirmou
o seguinte: “Sabendo que a vigilancia se articula com a
atencgdo basica e com agGes intersetoriais algumas equipes
passaram a revisar seus protocolos rapidamente.” O texto
recebeu criticas por apresentar pontuagdo inadequada,
comprometendo a clareza da ideia expressa.

Diante disso, assinale a alternativa que apresenta a
reescrita correta e adequada as normas de pontuagdo da
lingua portuguesa.

(A) Sabendo que a vigilancia se articula com a atencdo
basica e com agbes intersetoriais; algumas equipes
passaram a revisar seus protocolos rapidamente.

(B) Sabendo que a vigilancia se articula com a atengdo
basica e com agdes intersetoriais, algumas equipes
passaram a revisar seus protocolos rapidamente.

(C) Sabendo que a vigilancia se articula com a atengdo
basica e com agles intersetoriais: algumas equipes
passaram a revisar seus protocolos rapidamente.

(D) Sabendo que a vigilancia se articula com a atencdo
basica e com agles intersetoriais algumas equipes
passaram a revisar seus protocolos, rapidamente.

(E) Sabendo, que a vigilancia se articula com a atencdo
basica e com agles intersetoriais, algumas equipes
passaram a revisar seus protocolos rapidamente.

Questio 9

A redagdo de protocolos assistenciais deve prezar pela
coeréncia interna entre ideias e pela simetria estrutural
entre elementos coordenados.

Identifique a alternativa em que o paralelismo sintatico e
semantico esta plenamente atendido.

(A) A triagem exige verificar sinais vitais, observar o estado
geral e que se registre o histérico clinico.

(B) O treinamento objetiva aprimorar condutas, padronizar
procedimentos e a seguranca do paciente.

(C) A campanha busca informar a populacdo, reduzir
comportamentos de risco e ampliar a cobertura
vacinal.

(D) O relatdrio descreveu falhas no fluxo, dificuldades
operacionais e que alguns setores ndo comunicavam os
casos.

(E) A equipe definiu mapear riscos, revisitar indicadores e
que novas metas seriam estabelecidas.
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NOCOES DE DIREITO

Questao 10

Durante auditoria interna em um 6rgdo da Administragdo
Publica estadual, identificou-se que um servidor, ainda no
exercicio do cargo, passou a prestar consultoria técnica
para uma empresa privada cuja atividade é fiscalizada pelo
proprio 6rgdo onde ele exerce poder decisdrio. Além disso,
constatou-se que, embora ndo tenha havido ganho
financeiro direto, o servidor utilizou informagGes nao
publicizadas para orientar decisdes dessa empresa.

A luz do Decreto n? 48.417/2022, qual interpretagdo se
mostra juridicamente correta sobre a situagdo descrita?

(A) A conduta ndo caracteriza conflito de interesses, pois
ndo houve lesdo ao patrimdnio publico nem beneficio
pessoal comprovado.

(B) Ha conflito de interesses apenas apds a saida do cargo,
ndo se aplicando restricGes durante o exercicio da
funcdo.

(C) As condutas configuram conflito de interesses por
envolver atividade incompativel com o cargo e uso de
informagdo  privilegiada, independentemente de
vantagem obtida.

(D) A situagdo caracteriza apenas infragdo disciplinar
genérica, mas ndo conflito de interesses, por auséncia
de ato formal de gestao que beneficie terceiros.

(E) O conflito de interesses depende de autorizacdo prévia
da comissdo de ética, que, inexistindo, impede a
caracterizacdo da irregularidade.

Questdo 11

Durante a revisao dos protocolos de fiscalizagdo sanitdria
de um municipio, a Secretaria de Saude identificou a
necessidade de adotar mecanismos que permitam
restringir temporariamente certas atividades privadas
(como funcionamento de estabelecimentos, circulagdo de
produtos e realizagdo de eventos) quando houver risco
relevante a coletividade. A medida deve ser juridica e
operacionalmente capaz de limitar direitos individuais,
impondo condigGes, autorizagles, vistorias e sangdes,
sempre com fundamento na lei e orientada pela
supremacia do interesse publico.

Considerando as  caracteristicas dos instrumentos
administrativos, qual fung¢do da Administracdo Publica
possibilita esse tipo de atua¢do?

(A) Poder hierarquico.
(B) Poder disciplinar.
(C) Poder regulamentar.
(D) Poder de policia.

(E) Poder de autotutela.

Questao 12

De acordo com a Lei Estadual n? 23.750/20, a contratagdo
por tempo determinado para atender a necessidade
temporaria de excepcional interesse publico pode ser
efetuada nos seguintes casos, EXCETO:

(A) assisténcia a situagbes de calamidade publica
declaradas pela autoridade competente.

(B) assisténcia a emergéncias em saude publica declaradas
pela autoridade competente.

(C) assisténcia a emergéncias ambientais declaradas pela
autoridade competente.

(D) realizagdo de recenseamentos.

(E) para suprir necessidade de substituicdo de servidores
efetivos nas hipdteses em que ndo ocorra a vacancia do
cargo por eles ocupado, ainda que o servigo por eles
executado possa ser exercido regularmente com a
forga de trabalho remanescente.

Questao 13

Durante a elaboragdo de um projeto para implantagdo de
um centro municipal integrado de dados, a Administragdo
concluiu que ndo dispde, internamente, de solugdes
técnicas suficientemente maduras para definir, de forma
precisa, o objeto da contratagdo. A estrutura pretendida
envolve arquitetura tecnoldgica inovadora, solugdes
interoperaveis e modelos avancados de seguranca da
informacdo, exigindo que potenciais fornecedores
apresentem alternativas conceituais antes da formulagao
das propostas finais.

Considerando as modalidades previstas na Lei n°
14.133/2021, qual procedimento é juridicamente
adequado quando a Administragdo precisa se comunicar
com licitantes previamente selecionados para construir,
em conjunto, solugcGes capazes de atender as necessidades
publicas?

(A) Concurso.

(B) Leilao.

(C) Pregao.

(D) Didlogo competitivo.
(E) Credenciamento.

AREA DE GESTAO
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Questao 14

Em auditoria realizada em uma autarquia estadual,
constatou-se que determinado ato administrativo exigia,
para sua plena formacgdo, a manifestagdo sucessiva de dois
orgdos distintos: um responsavel pela decisdo técnica e
outro pela aprovagdo formal, sem que cada manifestagdo,
isoladamente, produzisse efeitos juridicos definitivos. Além
disso, verificou-se que esse ato possuia destinatdrio
determinado, instaurando situacdo juridica nova e
individualizada para o interessado.

A luz da teoria dos atos administrativos, qual classificagdo
descreve corretamente a natureza desse ato em seus
diferentes aspectos?

(A) Ato geral, declaratério e simples.

(B) Ato individual, constitutivo e composto.

(C) Ato normativo, extintivo e complexo.

(D) Ato ordinatdrio, negocial e simples.

(E) Ato sancionatorio, declaratério e composto.

Questao 15

O Direito do Trabalho constitui um ramo do ordenamento
juridico destinado a regular as relagbes individuais e
coletivas entre trabalhadores e empregadores, com foco
na protecdo da dignidade humana, na mitigacdo das
desigualdades estruturais decorrentes da subordinagao
econdmica e na organiza¢do das condi¢cdes de prestacao
de servigos. Sobre esse assunto, julgue as frases abaixo.

I.  Seu objeto central é disciplinar a relagdo de
emprego, estabelecendo direitos, deveres,
garantias e limites para ambas as partes, com
vistas a promocdo do trabalho digno previsto na
Constituicdo Federal.

II. O objeto do Direito do Trabalho ¢é
simultaneamente normativo e protetivo:
normativo porque estrutura um conjunto de
regras cogentes sobre jornada, remuneragdo,
descanso, FGTS, férias, seguranga e condigdes
ambientais; protetivo porque se orienta pelo
principio do hipossuficiente e pela busca do
equilibrio nas relagdes laborais.

Ill. O Direito do Trabalho se revela um instrumento
fundamental para assegurar justica social, garantir
previsibilidade nas relagGes produtivas e fomentar
condi¢cGes adequadas para o desenvolvimento
humano, econémico e institucional.

Esta(3o) correta(s) a(s) seguinte(s) proposicao(des).

(A) I, apenas.
(B) ' elll, apenas.

1, 1ell.
(D) I, apenas.
(E) 1, apenas.

Questao 16

Durante o processo de implementacdo de mecanismos de
integridade em um 6rgdo da Administracdo Publica direta
em Minas Gerais, a equipe responsavel precisou identificar
corretamente os elementos obrigatorios que devem
compor um programa de integridade, conforme
estabelecido pela Politica Mineira de Promogdo da
Integridade.

Considerando o disposto no Decreto n2 48.419/2022, qual
dos itens a seguir constitui elemento essencial da estrutura
dos programas de integridade?

(A) Manual de auditoria externa elaborado exclusivamente
por entidade privada independente.

(B) Plano de comunicagdo e de capacitagdo dos agentes
publicos e parceiros institucionais.

(C) Relatdrio anual de incentivos fiscais destinado ao setor
privado.

(D) Comité de controle social formado exclusivamente por
representantes externos a administragao.

(E) Plano de metas individuais para agentes publicos
vinculado a avaliagdo de desempenho.

Questao 17

De acordo com o Decreto n? 47.528/18, para fins de
prevencdo a pratica de assédio moral, terdo prioridade as
seguintes agdes, sem prejuizo de outras que venham a ser
desenvolvidas nas unidades setoriais de recursos humanos
dos 6rgdos e das entidades do Poder Executivo, EXCETO:

(A) promover o acolhimento dos reclamantes e prestar
orientagOes ao reclamante e ao reclamado.

(B) difundir e implementar medidas preventivas a pratica
do assédio moral no respectivo 6rgdo ou entidade e
incentivar a conciliagdo entre as partes envolvidas.

(C) realizar cursos de capacitacdo em conciliagdo para os
agentes publicos que atuam nas unidades setoriais de
recursos humanos e para os representantes de
entidades sindicais ou associativas, visando a difusdo
da cultura do didlogo na administragdo publica.

(D) efetuar continuo processo educacional de prevengdo a
pratica de assédio moral por meio da promog¢do de
debates e palestras, produgao de cartilhas e material
grafico informativo, videoconferéncia e féruns.

(E) desenvolver agbGes de monitoramento continuo para
identificar padrées de produtividade, atrasos e
desempenho individual dos servidores, utilizando esses
dados para subsidiar intervengGes administrativas
quando houver risco de conflitos interpessoais.
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Questao 18

Durante a revisdo de processos disciplinares na
administracdo estadual, uma servidora anteriormente
demitida obteve sentencga judicial transitada em julgado
reconhecendo a nulidade de sua penalidade. A unidade de
gestdo de pessoas deve aplicar o instituto previsto no
Estatuto dos Funciondrios Publicos Civis do Estado de
Minas Gerais, assegurando seu retorno ao quadro e
resguardando todas as consequéncias legais decorrentes
do afastamento.

Nessa situacdo, a medida que a administragdo deve adotar,
segundo a Lei n2 869/1952, seria a de:

(A) reintegracdo.
(B) recondugao.

(C) reversao.

(D) aproveitamento.
(E) readaptacao.

NOGOES DE INFORMATICA - GERAL

Questao 19

Durante a modernizagdo da infraestrutura digital de uma
Secretaria de Saude, a equipe deve escolher o protocolo de
transporte adequado para interligar servidores de
prontudrio eletrénico, sistemas de regulagdo, unidades
basicas de saude e o data center central. O novo ambiente
exige comunicagdo capaz de garantir entrega confidvel
entre sistemas, manutengao da ordem dos dados clinicos
transmitidos, controle de fluxo para evitar sobrecarga em
unidades com link limitado e mecanismos robustos de
retransmissdo em caso de perda, pois qualquer
inconsisténcia pode comprometer decisdes assistenciais.

Considerando as propriedades dos protocolos de
transporte, qual deles atende integralmente esses
requisitos?

(A) TCP.
(B) UDP.
(C) DCCP.
(D) RTP.
(E) SCTP.

Questao 20

A organizagdo e o gerenciamento de informagGes,
arquivos, pastas e programas constituem um conjunto de
principios, métodos e praticas essenciais para garantir
eficiéncia operacional, integridade dos dados e
escalabilidade nos ambientes computacionais
contemporaneos. Sobre esse assunto, julgue as sentengas
abaixo como VERDADEIRAS (V) ou FALSAS (F).

(_) Em ambientes corporativos, educacionais ou
governamentais, a forma como as informag¢bes sao
estruturadas determina diretamente a capacidade de
recuperar conteddos com precisdo, reduzir redundancias,
manter rastreabilidade e assegurar a conformidade com
normas legais e operacionais.

(__) O gerenciamento de informag&es costuma concentrar-
se principalmente na manutenc¢do cotidiana dos arquivos
ja existentes, priorizando a permanéncia do conteudo
exatamente como foi criado. Em geral, ndo ha necessidade
de acompanhar diferentes versdes, pois entende-se que a
atualizagao continua pode gerar inconsisténcias; por isso,
muitas estruturas optam por manter um unico estado do
documento, evitando revisdes sucessivas.

(__) A organizagdo légica desses arquivos depende da
utilizagdo de pastas (diretérios hierarquicos que agrupam
elementos semelhantes por critérios funcionais, tematicos
ou cronoldgicos). Essa hierarquia, quando bem planejada,
previne duplicidades, facilita auditorias e otimiza o
desempenho de sistemas de busca interna.

A sequéncia correta é:

(A
(B
(C
(
(

-

V-V-
F-V-
V-V-
V-F-
V-F-

co=
T< <« < =

E

~—

Questao 21

Leia o excerto abaixo:

0] é uma praga virtual autorreplicante
que, diferentemente do virus, ndo necessita de um arquivo
hospedeiro para se propagar. Ele explora vulnerabilidades
de rede, servicos expostos, protocolos ou falhas de
configuragdo para se deslocar automaticamente entre
magquinas, frequentemente sem qualquer intervengdo do
usuario.

Preencha a lacuna acima e assinale a alternativa correta.

(A) rootkit
(B) trojan
(C) bot

(D) backdoor
(E) worm

AREA DE GESTAO

Tipo 2 — Pagina 6



SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS — SES-MG

IBADE

SUS/MG - GERAL

Questao 22

O orgamento da seguridade social destinard ao Sistema
Unico de Saude (SUS), de acordo com a receita estimada,
0S recursos necessdarios a realizagdo de suas finalidades,
previstos em proposta elaborada pela sua diregdo
nacional, com a participagdo dos 6rgdos da Previdéncia
Social e da Assisténcia Social, tendo em vista as metas e
prioridades estabelecidas na Lei de Diretrizes
Orgamentdrias.

Nesse sentido, de acordo com a Lei n2 8.080/1990, NAO é
considerado de outra fonte o recurso proveniente de(o):

(A) Tesouro Nacional, destinado ao custeio administrativo
geral.

(B) Ajuda, contribui¢es, doagdes e donativos.

(C) AlienagGes patrimoniais e rendimentos de capital.

(D) Taxas, multas, emolumentos e pregos publicos
arrecadados no ambito do Sistema Unico de Salude
(SUS).

(E) Rendas eventuais, inclusive comerciais e industriais.

Questao 23

A Lei n? 12.401/2011 redefiniu pardmetros essenciais da
assisténcia terapéutica no SUS, especialmente ao
estruturar critérios técnicos e administrativos para a
dispensagao de medicamentos, a elaborag¢do de protocolos
clinicos e a incorporacgdo de tecnologias em saude.

A luz dessa legislacdo, é correto afirmar que:

(A) a assisténcia terapéutica integral inclui a oferta de
procedimentos terapéuticos em regime domiciliar,
ambulatorial e hospitalar, constantes das tabelas do
gestor federal, realizados no territdrio nacional por
servigos proprios, conveniados ou contratados.

(B) na auséncia de protocolo clinico, a responsabilidade
pelo fornecimento de medicamentos sera federal, ndo
havendo pactuacdo com estados ou municipios.

(C) a Comissdo Nacional de Incorporacdo de Tecnologias
no SUS deve considerar evidéncias cientificas apenas
sobre eficicia e seguranga, sendo dispensada a
avaliagdo econdmica comparativa.

(D) o SUS podera ressarcir procedimentos experimentais
desde que haja parecer favoravel do Ministério da
Saude e demanda judicial devidamente fundamentada.

(E) a dispensacdo de medicamentos sem registro na
ANVISA poderd ocorrer apenas em situagoes
emergenciais, desde que autorizada pela Comissdao
Intergestores Tripartite e pelo gestor estadual.

Questao 24

A Lei n? 12.466/2011 alterou a Lei n2 8.080/1990 ao
reconhecer institucionalmente as ComissGes Intergestores
e os Conselhos que representam gestores estaduais e
municipais.

Considerando o disposto na referida lei, assinale a
alternativa correta.

(A) As ComissGes Intergestores Bipartite e Tripartite
passam a atuar como Orgdos consultivos, sem
competéncia decisdria sobre aspectos administrativos,
financeiros ou operacionais.

(B) O Conass e o Conasems tornam-se 6rgdos integrantes
da administragdo publica indireta, submetidos a
supervisao hierarquica do Ministério da Saude, com
autonomia limitada aos seus estatutos.

(C) Os Cosems s3o reconhecidos como entidades
representativas municipais somente quando integrados
as ComissGes Tripartite, ndo sendo necessaria
vinculagdo institucional ao Conasems.

(D) A Lei reconhece as Comissdes Intergestores como foros
de negociagdo e pactuagdo, responsaveis pela definicdo
de diretrizes nacionais, regionais e intermunicipais
relacionadas a organizagdo das redes de acgles e
servigos de saude.

(E) O Conasems passa a ter competéncia para fixar
diretrizes sobre regides de saude e integracdo de
territérios, substituindo a atuacdo das ComissOes
Intergestores nos processos  de pactuac¢do
interfederativa.
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Questdo 25

A politica de recursos humanos na area da saude sera
formalizada e executada, articuladamente, pelas diferentes
esferas de governo. Acerca desse assunto e considerando a
Lei n2 8.080/1990, julgue as frases abaixo.

I. Os cargos e fungbes de chefia, direcdo e
assessoramento, no ambito do Sistema Unico de
Saude (SUS), poderdo ser exercidas tanto em
regime de tempo parcial quanto integral.

Il. Os servigos publicos que integram o Sistema
Unico de Saude (SUS) constituem campo de
pratica para ensino e pesquisa, mediante normas
especificas, elaboradas conjuntamente com o
sistema educacional.

Ill. Os servidores que legalmente acumulam dois
cargos ou empregos poderdo exercer suas
atividades em mais de um estabelecimento do
Sistema Unico de Saude (SUS).

Esta(do) correta(s) a(s) seguinte(s) proposi¢do(des).

(A) 1l, apenas.

(B) 1 e lll, apenas.
(C) l e lll, apenas.
(D) I, apenas.

(E) 1, apenas.

Questao 26

O Decreto que regulamenta a Lei n2 8.080/1990 redefine a
organizac¢do interfederativa do SUS, estabelecendo novos
instrumentos de pactuacdo e parametros territoriais para a
oferta de ag¢des e servigos de saude.

A luz do Decreto n? 7.508/2011, assinale a alternativa
correta.

(A) As Regides de Saude sé podem ser instituidas por
iniciativa do Estado, sendo vedada qualquer forma de
organizagdo interestadual, ainda que os municipios
sejam limitrofes.

(B) O Mapa da Salude corresponde ao registro de
equipamentos de saude existentes no SUS, ndo
contemplando informagdes relativas a iniciativa
privada.

(C) O Contrato Organizativo da Agdo Pulblica da Saude
possui cardter consultivo, ndo vinculando os entes
federativos as metas, as responsabilidades e aos
indicadores pactuados.

(D) As Portas de Entrada do SUS abrangem a atencdo
primdria, a urgéncia e emergéncia, a atencdo
psicossocial e os servigos especiais de acesso aberto,
podendo ser ampliadas mediante justificativa técnica
pactuada nas Comissdes Intergestores.

(E) As Redes de Atengdo a Saude devem necessariamente
restringir-se ao territério de uma Unica Regido de
Saude, sendo vedada a conformacgdo interestadual,
independentemente do fluxo assistencial.
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Questao 27 Questao 28

O SUS estabeleceu uma Politica Nacional de Leia o excerto abaixo:

Medicamentos desde 1998, ampliando a assisténcia “p foi incorporada como principio do

farmacéutica, mediante a utilizacdo da Relagdo Nacional
de Medicamentos Essenciais (Rename), producdo de
genéricos, farmdcia popular e a garantia de terapias de
alto custo, baseada em protocolos clinicos. Sobre esse
assunto, julgue as sentencgas abaixo como VERDADEIRAS
(V) ou FALSAS (F).

(__) A assisténcia farmacéutica abrange todas as etapas do
abastecimento de medicamentos, do atendimento
ambulatorial/hospitalar ao fornecimento dos remédios
para tratamento prescrito pelo médico responsavel.

(_) Os medicamentos basicos sdo adquiridos pelas
secretarias estaduais e municipais de Saude, dependendo
do pacto feito na regido.

(__) Os medicamentos excepcionais (aqueles considerados
de alto custo ou para tratamento continuado, como para
pos-transplantados, sindromes e insuficiéncia renal
cronica), por sua vez, sdo comprados pelas secretarias de
Saude, e o ressarcimento a elas é feito mediante a
comprovacgao de entrega ao paciente.

A sequéncia correta é:

SUS a partir de normas operacionais e pode ser coerente
com a diretriz do uso da epidemiologia no planejamento,
conforme estabelece a lei n. 8.080/90. Entretanto, ao ser
assumida pelo discurso de organismos internacionais como
oposi¢do a universalidade, ou como etapa para alcangar
esta Ultima, tende a representar uma justificativa para a
implantacdo de programas focalizados apenas nos pobres
(SUS para pobres). O PSF expressa essas contradigdes, pois
tem ampliado o acesso a aten¢do basica e deveria
reorientar os encaminhamentos para os demais pontos da
rede, racionalizando o consumo de servigos e ganhando
em escala. Entretanto, em cidades com mais de cem mil
habitantes, onde apresenta baixa cobertura e se concentra
nos bolsGes de pobreza, termina por reproduzir,
concretamente, em nome da , O
inverso da universalidade, ou seja, a focalizacdo.” Fonte: E-
book interativo O que é o SUS — FIOCRUZ (2015, p. 82)

Preencha as lacunas acima e assinale a alternativa correta.

(A) sociabilidade
(B) equidade
(C) autonomia
(D) liberdade
(E) cooperagdo
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Questdo 29

O Decreto n? 7.508/2011 reorganiza o SUS com base na
l6gica da regionalizagdo e da pactuagdo interfederativa,
estabelecendo instrumentos operacionais que articulam
planejamento, responsabilidade sanitaria e integragdo de
Servigos.

Considerando esse marco normativo, analise as
proposices abaixo e identifique a alternativa correta.

(A) Servicos Especiais de Acesso Aberto sdo considerados
uma extensdo da atengdo primaria, devendo atuar
como primeiro ponto de escuta do usudrio,
independentemente do tipo de agravo.

(B) As RegiGes de Saude s6 podem ser instituidas quando
houver pactuagdo prévia do COAP, visto que ambos os
instrumentos  possuem  cardter constitutivo e
dependente entre si.

(C) O Mapa da Saude inclui apenas informacGes referentes
a capacidade instalada do SUS, sendo vedada a
incorporacdo de dados da iniciativa privada para fins de
planejamento regional.

(D) O Contrato Organizativo da Acdo Publica da Saude
define responsabilidades assistenciais, mas ndo
incorpora critérios de avaliagdo de desempenho, uma
vez que estes sdo estipulados exclusivamente pela
Comissdo Intergestores Tripartite.

(E) A definicdo das Portas de Entrada no SUS abrange
servicos responsaveis pelo atendimento inicial do
usudrio, mas ndo impede que servicos especializados
integrem esse papel em circunstancias especificas.

Questao 30

As agles e servicos de saude executados pelo Sistema
Unico de Satde (SUS), seja diretamente ou mediante
participacdo complementar da iniciativa privada, serdo
organizados de forma regionalizada e hierarquizada em
niveis de complexidade crescente. Acerca desse assunto e
considerando a Lei n2 8.080/1990, julgue as frases abaixo.

I. O Conass e o Conasems receberdo recursos do
orcamento geral da Unido por meio do Fundo
Nacional de Salde, para auxiliar no custeio de
suas despesas institucionais, podendo ainda
celebrar convénios com a Unido.

Il.  Os Conselhos de Secretarias Municipais de Saude
(Cosems) tém atuacdo limitada a atividades
internas de apoio técnico e administrativo, sem
exercer papel formal de representagcdo dos
municipios nem participar de negociagles
estaduais sobre politicas de saude,
independentemente de qualquer relagdo com o
Conasems.

Ill. O Conselho Nacional de Secretdrios de Saude
(Conass) e o Conselho Nacional de Secretarias
Municipais de  Saude  (Conasems) sdo
reconhecidos como entidades representativas dos
entes estaduais e municipais para tratar de
matérias referentes a salde e declarados de
utilidade publica e de relevante fungdo social, na
forma do regulamento.

Estd(30) correta(s) a(s) seguinte(s) proposi¢do(des).

(A) 111, apenas.

(B) I e lll, apenas.
(C) Il e lll, apenas.
(D) Il, apenas.

(E) 1, apenas.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 31

Os principios constitucionais norteiam toda a atuagdo
administrativa e orientam decisGes, condutas e politicas
publicas.

Considerando os principios bdasicos da Administragdo
Publica, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) Legalidade determina que agentes sé podem agir
conforme autorizado pela lei.

(B) Publicidade assegura transparéncia dos atos, salvo
excecoes de sigilo previstas legalmente.

(C) Eficiéncia exige que recursos publicos sejam utilizados
de forma otimizada, visando melhores resultados.

(D) Moralidade abrange padrdes éticos de conduta,
incluindo integridade e honestidade na fungdo publica.

(E) Finalidade indica que o agente pode flexibilizar o
objetivo do ato administrativo para atender
preferéncias que julgar justas.

Questao 32

Leia o excerto abaixo:

Contratos administrativos possuem caracteristicas proprias
que os diferenciam dos contratos privados, incluindo
prerrogativas da Administracdo e clausulas essenciais
previstas em lei. Entre tais caracteristicas estd a
, que permite alterar
unilateralmente o contrato para adequa-lo ao interesse
publico, desde que preservado o equilibrio econémico-
financeiro.

Preencha a lacuna acima e assinale a alternativa correta.

(A) mutabilidade administrativa

(B) clausula de acesso

(C) presuncéo de validade

(D) subordinacdo ao contratado

(E) execucdo direta pelo parceiro privado

Questao 33

A habilitagdo é a fase da licitagdo em que se verifica o
conjunto de informagdes e documentos necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de
realizar o objeto da licitagdo. Acerca desse assunto e
considerando a Lei n2 14.133/2021, julgue as frases abaixo.

I. A habilitagdo juridica visa a demonstrar a
capacidade de o licitante exercer direitos e
assumir obrigacGes, e a documentagdo a ser
apresentada por ele limita-se a comprovagdo
de existéncia juridica da pessoa e, quando
cabivel, de autorizagdo para o exercicio da
atividade a ser contratada.

Il. Quando a fase de habilitagdo ocorrer antes
da fase de julgamento e ja estiver concluida,
o licitante podera ser excluido a qualquer
momento por qualquer motivo relacionado a
habilitagdo, mesmo que ndo exista fato novo
ou informacgao posterior ao julgamento.

Ill. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a
comissdo de licitacdo poderd sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substdncia dos
documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado registrado e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia
para fins de habilitacao e classificagdo.

Esta(do) correta(s) a(s) seguinte(s) proposicdo(Ges):

(A) 11, apenas.
(B) I e lll, apenas.
(C) e lll, apenas.
(D) I, apenas.

(E) 1, apenas.
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Questao 34

Os conceitos de governanga, governabilidade e
accountability sdo centrais para o funcionamento
institucional e para a qualidade das politicas publicas.

Considerando tais definigdes, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) Governanga  envolve  processos de  controle,
transparéncia e definicdo de diretrizes para orientar o
desempenho institucional.

(B) Governabilidade depende de fatores politicos,
administrativos e sociais que afetam a capacidade de
execucdo das politicas.

(C) Accountability envolve mecanismos de prestagdo de
contas que incluem transparéncia ativa e
responsabilizacdo perante drgdos de controle.

(D) A governabilidade pode ser afetada por conflitos
politicos e limitagdes orcamentarias que dificultam a
implementag¢do de politicas.

(E) A accountability depende essencialmente da boa
vontade individual dos gestores e ndo necessariamente
de sistemas institucionais estruturados.

Questao 35

O planejamento governamental articula instrumentos de
médio e curto prazo para orientar politicas publicas.

Considerando a fungdo de cada peca, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) O Plano Plurianual (PPA) define diretrizes estratégicas
para quatro anos, incluindo programas, objetivos e
metas.

(B) A Lei de Diretrizes Orcamentdrias (LDO) estabelece
prioridades para o exercicio seguinte e orienta a
elaborag¢do da LOA.

(C) A Lei Orgamentaria Anual (LOA) detalha receitas e
despesas anuais, viabilizando execug¢do orgamentaria.

(D) A Lei de Diretrizes Orgamentdrias (LDO) pode alterar
programas do PPA a qualqguer momento, sem
participacdo legislativa.

(E) O Plano Plurianual (PPA) organiza-se em programas
gue conectam recursos, metas e resultados.

Questao 36

Em processos de mudanga organizacional de alta
complexidade, diferentes dimensGes do comportamento
humano passam a atuar simultaneamente. Considere as
proposicdes abaixo, que relacionam teorias de motivagao,
estilos de lideranga e modelos de tomada de decisdo ao
contexto de mudancgas estruturais profundas.

(__) Em cendrios de transformacgdo, lideres que adotam
comportamento transformacional tendem a gerar maior
comprometimento emocional, pois articulam propdsito,
visdo e incentivo ao desenvolvimento individual.

(__) De acordo com modelos contemporaneos de processo
decisério, ambientes altamente incertos tendem a exigir
abordagens ndo programadas, baseadas em julgamento,
experiéncia e criatividade, e ndo em rotinas previamente
definidas.

(__) Teorias de motivagdo extrinseca demonstram que
recompensas financeiras sdo suficientes para sustentar
engajamento duradouro em processos complexos de
mudanc¢a, mesmo diante de ambiguidade ou resisténcia
interna.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de verdadeiro (V) e falso (F):

(A)V-F-V
(B) F=V-—F
(CQ)V-V-F
(D)V-F-F
(E) F=V-V
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Questao 37

x

O documento denominado “Choque de Gestdo” apresenta
uma sintese abrangente da transformacdo do Sistema
Unico de Satide em Minas Gerais iniciado em 2003. Sobre
esse assunto, julgue as sentengas abaixo como
VERDADEIRAS (V) ou FALSAS (F).

(__) O “Choque de Gestdo” foi estruturado em duas fases:
a primeira, entre 2003 e 2006, voltada para o ajuste fiscal,
reorganizacdo administrativa e criacdo das condigGes
institucionais bdasicas; a segunda, entre 2007 e 2010,
destinada a produgdo de resultados tangiveis para a
populagdo.

(__) O documento mostra que a reorganiza¢do da saude
em Minas Gerais se deu principalmente por meio da
criagdo de redes integradas de atencgdo, estruturadas a
partir de bases territoriais definidas em 75 microrregides e
13 macrorregides sanitarias. Essas redes foram concebidas
para enfrentar a tripla carga de doencas presente no
estado, articulando ag¢des continuas e coordenadas entre a
atengdo primaria, secundaria e tercidria, com sistemas de
apoio diagndstico, assisténcia farmacéutica, informacao,
transporte e regulagdo.

(_) De acordo com o documento, a modernizagdo
hospitalar mineira foi consolidada pelo PRO-HOSP, que
estimulou a melhoria da qualidade nos hospitais
socialmente  necessarios, enquanto a assisténcia
farmacéutica ganhou nova estrutura por meio do Farmacia
de Minas, com padronizacdo de unidades, aprimoramento
da oferta de medicamentos basicos, estratégicos e de alto
custo e incentivo a producgdo estadual.

A sequéncia correta é:

(A)V-V-—F
(B)F=V-V
(CQV-V-V
(D)V-F-V
(E) V—F—F

Questao 38

De acordo com o Cédigo de Conduta Etica do Agente
Pidblico do Estado de Minas Gerais (Decreto n2
46.644/2014), considera-se gestor publico, o agente
publico que por forga do cargo, emprego ou fungdo recebe
poder publico para coordenar e dirigir pessoas e trabalhos.

A atuagdo do gestor publico deve pautar-se especialmente
nas seguintes condutas, EXCETO:

(A) tratar respeitosamente subordinados e demais colegas
de trabalho.

(B) combater praticas que possam suscitar qualquer forma
de abuso de poder.

(C) adotar medidas para evitar conflitos de interesse
privado com o interesse publico.

(D) buscar a exceléncia na qualidade do trabalho,
utilizando a critica, quando necessaria, de forma
construtiva e em carater reservado, focando o ato ou
fato e ndo a pessoa.

(E) evitar utilizar o poder institucional que lhe é atribuido
por meio do cargo, funcdo ou emprego publico que
ocupa, para viabilizar o atendimento ao interesse
publico.

Questao 39

Acerca do Ciclo de Projetos, julgue as frases abaixo.

I.  Afase de iniciacdo define escopo preliminar e
autoriza o inicio formal do projeto.

Il. O monitoramento e controle comparam
desempenho real ao planejado, permitindo
acdes corretivas.

Ill. O encerramento de projetos ocorre apenas
quando todas as entregas sdo concluidas,
dispensando documentacgdo formal.

Estd(30) correta(s) a(s) seguinte(s) proposi¢do(des).

(A) Il, apenas.

(B) I, apenas.

(C) 1 e lll, apenas.
(D) Il e lll, apenas.
(E) 1ell, apenas.
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Questao 40

Julgue as sentengas abaixo como VERDADEIRAS (V) ou
FALSAS (F).

(__) Convénios pressupdem atuagdo cooperativa, sem
natureza contratual, e ndo envolvem lucro, pois os
participes compartilham objetivos comuns.

(L) Consorcios publicos criam pessoa juridica propria,
permitindo execugdo conjunta de servigos e compras,
porém ndo podem, em hipdtese alguma, firmar contratos
com particulares.

(__) Parcerias Publico-Privadas (PPPs) eliminam os riscos
para o setor privado e garantem remuneragdo fixa, sem
relacgdo com o desempenho, apesar de envolver alguns
tipos de contraprestagdo publica.

A sequéncia correta é:

Questao 41

O ato administrativo é composto por elementos vinculados
e atributos que conferem presuncdo de validade e
executoriedade. No entanto, determinadas interpretagdes
equivocadas ainda ocorrem na pratica institucional.

Considerando os fundamentos doutrinarios, assinale a
alternativa INCORRETA.

(A) A competéncia é sempre vinculada e sua alteracdo
exige previsdo legal especifica.

(B) A presuncdo de legitimidade autoriza a Administracdo a
impor efeitos imediatos ao ato, mesmo antes de
decisao judicial.

(C) A anulagdo recai sobre ilegalidades, enquanto a
revogacdo se relaciona ao mérito administrativo.

(D) Os motivos do ato podem ser reinterpretados pela
autoridade publica para adaptagcdo a interesses do
agente.

(E) A finalidade deve sempre convergir ao interesse
publico, sob pena de configurar desvio.

Questao 42

Leia o excerto abaixo:

A Lei de Responsabilidade Fiscal institui requisitos
rigorosos para equilibrio das contas publicas. Um dos
mecanismos centrais é a ,
que exige que todo ato de criagdo, expansdo ou
aperfeicoamento de agdo  governamental seja
acompanhado de estimativa do impacto orgamentdrio-
financeiro e demonstragdo de sua compatibilidade com as
metas fiscais.

Preencha a lacuna acima e assinale a alternativa correta.

(A) exigéncia de compensagdo imediata.

(B) exigéncia de adequagdo orgamentaria e venal.
(C) limitagdo constitucional de despesa primaria.
(D) reserva de contingéncia automatica.

(E) disposicdo transitdria de ajuste fiscal.

Questao 43

Em uma equipe publica que trabalha sob forte pressdao por
prazos, observou-se que conflitos silenciosos comegaram a
surgir entre servidores, especialmente durante decisdes
rapidas. A chefia percebeu que, embora ndo haja
confrontos explicitos, a comunicagdo tornou-se defensiva e
pouco colaborativa.

Considerando boas praticas de relagdes interpessoais, qual
estratégia contribui diretamente para restaurar a
confianga e reduzir tensdes implicitas?

(A) Estabelecimento de espacos de didlogo estruturado,
com regras de escuta ativa e troca de percepg¢des sem
julgamento.

(B) Substituicdo imediata dos servidores envolvidos,
evitando desgaste coletivo.

(C) Adogcdo de comunicagdo exclusivamente formal para
impedir trocas emocionais.

(D) Distribuicdo de tarefas de forma rigida, sem abertura
para sugestoes.

(E) Incentivo a competicdo interna para aumentar
produtividade entre pares.
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Questao 44

A comunicagdo organizacional é fundamental para
alinhamento interno, gestdo de crises e fortalecimento da
identidade institucional. Entretanto, sua eficacia depende
de multiplos elementos, como coeréncia discursiva,
transparéncia, canais adequados e gestdao da informacao.

Considerando principios de comunicagdo organizacional
madura, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) A comunicagdo interna deve priorizar clareza e
coeréncia para reduzir ruidos e fortalecer cultura
institucional.

(B) Transparéncia é elemento central, pois fortalece
confianga e reduz interpretagdes equivocadas sobre
decisdes estratégicas.

(C) A comunicagdo estratégica requer consisténcia entre
discurso institucional e praticas concretas, sob pena de
perda de credibilidade.

(D) Mensagens formais e informais podem ser
completamente dissociadas, pois ndo influenciam
percepc¢do organizacional de maneira integrada.

(E) Crises comunicacionais podem ser mitigadas quando a
instituicdo age de forma rapida, empatica e baseada
em fatos verificaveis.

Questao 45

Leia o excerto abaixo:

O atendimento eficiente depende da combinagdo entre
postura profissional, comunicagdo adequada e foco na
necessidade do usuario. Em instituicdes publicas, oferecer
atendimento qualificado significa garantir acesso a
informacGes e orientar de maneira clara. Assim, um dos
principios essenciais do bom atendimento é a
, que assegura tratamento
uniforme para todos os cidadaos.

Preencha a lacuna acima e assinale a alternativa correta.

(A) reserva administrativa
(B) formalidade estrita
(C) impessoalidade

(D) seletividade

(E) centralizagdo

Questao 46

O Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado (PMDI)
destaca que, diante da escassez de recursos publicos e da
complexidade dos  problemas sociais, torna-se
imprescindivel definir prioridades com base em uma visdo
de longo prazo. Para enfrentar simultaneamente a crise
fiscal e a necessidade de orientar o futuro do estado, o
Plano estabelece algumas bandeiras estratégicas.

Considerando essas bandeiras, assinale a alternativa que
NAO corresponde ao conjunto apresentado pelo PMDI.

(A) Governo eficiente e inovador a servigo das pessoas.

(B) Governo focado em suas responsabilidades essenciais.

(C) Governo com alto grau de investimento reconhecido
pelas instituices de risco pela exceléncia na gestao
fiscal sustentdvel.

(D) Governo orientado a expansdo de captagdo de recursos
e despesas correntes, a fim de atender plenamente
todas as demandas da sociedade.

(E) Economia mineira como protagonista no
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico.

Questao 47

Julgue as sentengas abaixo como VERDADEIRAS (V) ou
FALSAS (F).

(__) Programas de compliance no setor publico tém como
objetivo principal prevenir fraudes, garantir integridade e
reforgar mecanismos de controle interno.

(__) Em institui¢cdes publicas, o compliance é opcional, mas
se relaciona as exigéncias legais previstas em normativos
anticorrupgao.

(__) O compliance publico exige identificacdo, avaliacdo e
mitigacdo continua de riscos, integrando ética,
transparéncia e governanga.

A sequéncia correta é:

(A)V-V-F
(BYF=V-V
(CF-F-V
(D)V-F-V
(E)V-F-F
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Questao 48

Em um projeto publico de alta complexidade, a equipe
gestora precisa escolher uma ferramenta capaz de
identificar atividades criticas, mapear sequéncias, calcular
folgas e prever impactos de atrasos. Diferentes técnicas
estdo disponiveis, mas apenas uma delas é estruturada
especificamente para analise de caminhos criticos.

Qual ferramenta atende a essa necessidade?

(A) Balanced Scorecard (BSC).

(B) Gerenciamento pelas Diretrizes (GPD).
(C) Benchmarking estratégico.

(D) Critical Path Method (CPM).

(E) Analise de Valor Agregado (EVA).

Questao 49

Leia o excerto abaixo:

A definicdo institucional de negdcio, missdo, visdo e
valores orienta o comportamento organizacional e
estrutura seu posicionamento estratégico. Nesse conjunto,
a missdo representa a razdao de existir da organizagao,
enquanto a visao projeta um estado futuro desejado. Ja os
valores funcionam como )
orientando padrdes de conduta e tomada de decisao
coletiva.

Preencha a lacuna acima e assinale a alternativa correta.

(A) metas operacionais de curto prazo

(B) indicadores de desempenho institucional
(C) principios norteadores permanentes

(D) expectativas de mercado

(E) restrigdes administrativas formais

Questao 50

Em contexto de incerteza institucional, 6rgdos publicos
podem adotar diferentes estratégias organizacionais. Uma
delas enfatiza flexibilidade, inovagdo continua e adaptacdo
rapida a mudancgas externas, permitindo respostas ageis
diante de crises ou alteragdes legais.

Essa estratégia, associada a ambientes dinamicos e pouco
previsiveis, é reconhecida na literatura como:

(A) estratégia de lideranga normativa.
(B) estratégia burocratica adaptativa.
(C) estratégia de estabilidade estrutural.
(D) estratégia prospectora.

(E) estratégia defensiva regulatdria.
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